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Status Datum vergadering Gedeputeerde Staten Eindtermijn
Openbaar 1 juli 2025 n.v.t.
Onderwerp

Reputatieonderzoek

Advies
1. Vast te stellen de GS-brief aan Provinciale Staten over het Reputatieonderzoek.
2. Vast te stellen de publiekssamenvatting over de GS-brief aan Provinciale Staten over het

Reputatieonderzoek.

Besluit GS

Vastgesteld met een machtiging voor de portefeuillehouder om in de brief aan PS:

- De zin over OGO aan te passen naar dat met OGO een organisatiemodel is beoogd gericht op
wendbaarheid en flexibiliteit;

- Het onderwerp toe te spitsen op het reputatieonderzoek.

Bijlagen

1. GS-brief Reputatieonderzoek



1 Toelichting voor het College

In 2014 is gestart met het tweejaarlijks terugkerende Reputatieonderzoek. Volgens die cyclus zou het
onderzoek in deze periode opnieuw kunnen worden uitgevoerd, maar in de brief aan PS wordt
aangegeven nieuw onderzoek te initiéren na implementatie van de OpgaveGerichte Organisatie
(0GO).

Het Reputatieonderzoek, dat telkens werd uitgevoerd door Mindful Marketing voor ca. € 20.000 per
onderzoek, kent als doel vast te stellen wat de reputatie van de provincie is op de pijlers emotionele
aantrekkingskracht, maatschappelijke betrokkenheid, visie & leiderschap en innovatie.

Met de huidige ontwikkeling van de organisatie wordt ook gewerkt aan de eerdere aanbevelingen
van het Reputatieonderzoek. Een nieuw Reputatieonderzoek wordt om die reden op dit moment niet
zinvol geacht, maar zal geinitieerd worden na implementatie van OGO in 2026.

Financieel en fiscaal kader

Totaalbedrag excl. BTW :€0,00

Programma : Ambitie 1 - Samen werken aan Zuid-Holland
Financiéle risico’s : Er zijn geen financiéle risico’s.

Juridisch kader

N.v.t.

Voorafgaande besluitvorming
In 2014, 2017, 2018, 2020 en 2022 zijn Reputatieonderzoeken uitgevoerd.

Proces
De brief die wordt verstuurd aan Provinciale Staten levert vooralsnog geen vervolgstappen op voor
GS. Na implementatie van OGO wordt een nieuw Reputatieonderzoek geinitieerd.

Participatie en rolneming
N.v.t.

Communicatiestrategie
N.v.t.
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